
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคล บริษทั เป็นต่อ ลสีซ่ิง จ ากัด  (Privacy Policy) 

  

 บรษิัท เป็นต่อ ลีสซิ่ง จ ำกดั เล็งเห็นถึงควำมส ำคญัในกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของ รวมถึงผูเ้ก่ียวขอ้ง ท่ี

ธุรกิจไดม้ีกำรเก็บ รวบรวม ใช ้ประมวลผลและเปิดเผย บรษิัทฯจงึขอแจง้นโยบำยในกำรด ำเนินกำรกบัขอ้มลูส่วนบคุคล ใน

ขอบเขตกำรด ำเนินธุรกจิ ของบรษิัทฯ ดงันี ้

1. เหตผุลในกำรออกนโยบำย 

บรษิัท เป็นต่อ ลีสซิ่ง จ ำกดั (“บริษัทฯ”) ยึดมั่นในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ตำมพระรำชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 

2562 (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล“) โดยประกำศฉบบันีจ้ะเป็นมำตรฐำนในกำรก ำหนดแนวทำง หลกัเกณฑ ์

และแนวปฏิบตัิในกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของลกูคำ้ คูค่ำ้ คูส่ญัญำ ผูถื้อหุน้ กรรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำน และ/หรือ 

ลกูจำ้ง ของบรษิัทตลอดจนบคุคลผูต้ิดต่อท ำธุรกรรมใด ๆ กบับรษิัท 

ประกำศนโยบำยคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลนีใ้ชส้  ำหรบับคุคลดงัตอ่ไปนี ้

(1) ลกูคำ้ของบรษิัท 

                • ลกูคำ้บคุคลธรรมดำ : ลกูคำ้เดิมและลกูคำ้ปัจจบุนัของบรษิัท ซึง่เป็นบคุคลธรรมดำ 

                • ลกูคำ้องคก์รธุรกจิ : กรรมกำร ผูถื้อหุน้ ผูร้บัประโยชนท์ี่แทจ้รงิ พนกังำน ผูค้  ำ้ประกนั ผูใ้หห้ลกัประกนั และ

ผูแ้ทนโดยชอบดว้ยกฎหมำยของลกูคำ้องคก์รธุรกจิเดิมและปัจจบุนั รวมถึงบคุคลธรรมดำอื่นท่ีมีอ  ำนำจในกำรกระท ำกำร

แทนลกูคำ้องคก์รธุรกจิ ทัง้นี ้บรษิัทขอแนะน ำใหล้กูคำ้องคก์รธุรกิจของบรษิัทด ำเนินกำรเพื่อใหม้ั่นใจวำ่บคุคลผูม้ีอ  ำนำจ

กระท ำกำรแทนหรือบคุคลธรรมดำที่เก่ียวขอ้งใด ๆ รบัทรำบถึงประกำศนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของบรษิัท 

(2) บคุคลที่ไม่ใช่ลกูคำ้ของบรษิทับคุคลดงักล่ำวรวมถงึบคุคลธรรมดำที่ไม่มีผลิตภณัฑห์รือบรกิำรกบับรษิัท แต่บรษิัทอำจ

มีควำมจ ำเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำน เช่น บคุคลที่ไดเ้ขำ้ชมเวบ็ไซตห์รือแอปพลิเคชนั

ของบรษิัท หรือเขำ้ใชบ้รกิำรท่ีส ำนกังำนของบรษิัท และบคุคลใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรท ำธุรกรรมกบับรษิัทหรือลกูคำ้ของ

บรษิัท 

2. วตัถปุระสงค ์

                นโยบำยฉบบันีม้วีตัถปุระสงคเ์พื่อคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล รวมถงึป้องกนักำรละเมิดขอ้มลูส่วนบคุคลโดย

นโยบำยฉบบันีจ้ะก ำหนดหลกัเกณฑ ์และมำตรกำรก ำกบัดแูลกำรเก็บรวบรวม กำรใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลให้

สอดคลอ้งตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ทัง้นี ้เพื่อเป็นกำรคุม้ครองไม่ใหม้ีกำรก่อควำมเดอืดรอ้นร ำคำญ หรือ 

สรำ้งควำมเสียหำยใหแ้ก่เจำ้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 

3. นิยำม 

                “กฎหมายคุ้มครองข้อมูลสว่นบคุคล” หมำยถึง พระรำชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 และที่

แกไ้ขเพิ่มเติม ตลอดจน ประกำศ หลกัเกณฑ ์กฎ ระเบียบ ของส ำนกังำนคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล และ/



หรือ หน่วยงำนรำชกำรอื่นใดที่เก่ียวขอ้ง 

                “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยถึง ขอ้มลูส่วนบคุคลของลกูคำ้ พนกังำน และ/หรือบคุคลภำยนอก (Personal 

Data) ซึ่งเป็นขอ้มลูที่ท  ำใหส้ำมำรถระบถุึงตวับคุคลนัน้ ๆ ได ้ไม่ว่ำในทำงตรงหรือทำงออ้ม เช่น ชื่อ-นำมสกลุ อำย ุท่ีอยู่ 

หมำยเลขโทรศพัท ์เลขท่ีบตัรประจ ำตวัประชำชน และขอ้มลูทำงกำรเงิน เป็นตน้ ทัง้นี ้ไม่รวมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรม 

                “ข้อมูลส่วนบุคคลทีมี่ความออ่นไหว” หมำยถึง ขอ้มลูส่วนบคุคลที่เป็นเรื่องสว่นตวัโดยแทข้องเจำ้ของขอ้มลู 

ตำมมำตรำ 26 แหง่พระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ.2562 เช่น ขอ้มลูเก่ียวกบัเชือ้ชำติ ศำสนำ ประวตัิ

อำชญำกรรม ขอ้มลูสขุภำพ ควำมพิกำร ขอ้มลูชีวภำพ หรือขอ้มลูอื่นใดซึง่กระทบต่อเจำ้ของขอ้มลูในท ำนองเดยีวกนั

ตำมที่คณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลประกำศก ำหนด 

                “เจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคล” หมำยถงึ บคุคลธรรมดำ ลกูคำ้องคก์รธุรกจิ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเฉพำะ ลกูคำ้ 

พนกังำน และ/หรือ บคุคลภำยนอก ท่ีเป็นเจำ้ของขอ้มลูส่วนบคุคล ซึ่งบรษิัทไดเ้ก็บ รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วน

บคุคล “บริษทั” หมำยถึง บรษิัท เป็นต่อ ลีสซิ่ง จ ำกดั 

                “บุคคลภายนอก” หมำยถึง บคุคลธรรมดำที่เป็น ผูถื้อหุน้ คู่คำ้ คู่สญัญำ และ/หรือ บคุคลผูต้ิดต่อท ำธุรกรรมใด 

ๆ กบับรษิัท 

4. ขอบเขตกำรใชบ้งัคบั 

                นโยบำยนีใ้ชบ้งัคบักบัพนกังำนของบรษิัท เป็นต่อ ลีสซิ่ง จ ำกดั ในอนัท่ีจะรกัษำ คุม้ครอง ใช ้และ/หรือ จดัเก็บ

ขอ้มลูส่วนบคุคลที่ตนไดร้บัอนัเนื่องมำจำกกำรปฏิบตัิงำนตำมหนำ้ที่ เพื่อไม่ใหข้อ้มลูส่วนบคุคลดงักล่ำวรั่วไหลสู่

สำธำรณชน หรือบคุคลอื่นท่ีไมเ่ก่ียวขอ้ง 

5. ขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีบรษิัทเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผย 

                ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัตวัลกูคำ้หรือบคุคลใดนัน้ จะถกูน ำไปใชเ้พื่อวตัถปุระสงคใ์นกำรด ำเนินงำนของบรษิัทอย่ำง

ถกูตอ้งตำมกฎหมำยเทำ่นัน้ และน ำไปใชเ้พื่อกำรออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรกิำรของบรษิัท และขอ้เสนอพิเศษต่ำง ๆ ที่ดี

ขึน้กว่ำเดมิ เพื่อใหเ้ป็นไปตำมควำมตอ้งกำรของลกูคำ้และกำรใหบ้รกิำรท่ีดีที่สดุ ขอ้มลูของลกูคำ้จะไม่ถกูน ำไปใช ้เก็บ

รวบรวม หรือสงวนไว ้หำกบรษิัทไม่มีวตัถปุระสงคใ์นกำรด ำเนินกำรดงักล่ำว ทัง้นีบ้รษิัทจะเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคล

ของท่ำนต่อเมื่อบรษิัทไดร้บัขอ้มลูจำกทำ่นโดยตรง โดยกำรสมคัรหรือลงทะเบียนผ่ำนเว็บไซตส์ ำหรบัใหบ้รษิัทใชใ้นกำร

ติดต่อกบัท่ำน หำกทำ่นเลือกที่จะใหข้อ้มลูส่วนบคุคล เช่น ชื่อ นำมสกลุ วนัเดือนปีเกิด เลขบตัรประจ ำตวัประชำชน ท่ีอยู่ 

ไปรษณียอ์ิเล็กทรอนิกส ์เบอรโ์ทรศพัทห์รือเบอรโ์ทรสำร แก่บรษิัท ตลอดจนกจิกรรมทำงธุรกจิหรือกำรด ำเนินธุรกรรมใด ๆ 

ของท่ำนแก่บรษิัทแลว้ บรษิัทจะรกัษำขอ้มลูเหล่ำนัน้ไวเ้ป็นควำมลบั 

                ตำมเกณฑม์ำตรฐำนควำมปลอดภยัของบรษิัท โดยขอ้มลูที่เก็บรวบรวม ดงันี ้

           5.1 ขอ้มูลสว่นบคุคลทั่วไป 

                บรษิัทอำจเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลทั่วไปของเจำ้ของขอ้มลูแยกตำมประเภทของ

เจำ้ของขอ้มลู ดงันี ้



                • กรณีเจ้าของขอ้มูลเป็นลกูค้าของบริษัท 

                     (1) ขอ้มลูที่ใชร้ะบตุวัตน (Identity Data) และรำยละเอียดเก่ียวกบัคณุลกัษณะของท่ำน เช่น ชื่อ ชื่อสกลุ 

หมำยเลขบตัรประจ ำตวัประชำชน หมำยเลขหนงัสือเดินทำง (กรณีคนต่ำงดำ้ว) วนัเดือนปีเกดิ เพศ อำย ุสญัชำติ ควำม

เป็นพลเมือง และประเทศที่พ ำนกั (กรณีคนต่ำงดำ้ว) สถำนภำพทำงกำรสมรส รูปถ่ำย ลำยมือชื่อ ขอ้มลูบนเอกสำรท่ีออก

โดยหน่วยงำนรำชกำร (เช่น ส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชน ส ำเนำหนงัสือเดินทำง ส ำเนำทะเบียนบำ้น ส ำเนำใบเปล่ียน

ชื่อ) 

                     (2) ขอ้มลูติดต่อ (Contact Data) เช่น ท่ีอยู่ หมำยเลขโทรศพัท ์หมำยเลขโทรศพัทม์อืถือ อีเมล ชื่อตวัแทน

หรือผูม้ีอ  ำนำจกระท ำกำรแทนและในนำมลกูคำ้ ชื่อบญัชเีขำ้ใชง้ำนส ำหรบักำรติดต่อสื่อสำรทำงอิเล็กทรอนิกสห์รือส่ือ

สงัคมออนไลน ์(เช่น ไอดีไลน ์(LINE ID) รวมถงึขอ้มลูในโซเชียลมเีดียตำ่ง ๆ รำยละเอยีดกำรติดต่อของบคุคลอำ้งองิหรือ

บคุคลที่ใหไ้วเ้พื่อกำรทวงถำมหน)ี 

                     (3) ขอ้มลูกำรศกึษำ เช่น วฒุิกำรศกึษำ สถำนศกึษำ 

                     (4) ขอ้มลูกำรท ำงำน เช่น อำชีพ รำยละเอียดเก่ียวกบันำยจำ้งและสถำนท่ีท ำงำน ต ำแหน่ง เงินเดือน รำยได ้

และค่ำตอบแทน ควำมเป็นเจำ้ของหรืออตัรำส่วนกำรถือหุน้ 

                     (5) ขอ้มลูเพื่อกำรตรวจสอบ เช่น ขอ้มลูเพื่อกำรตรวจสอบเพื่อทรำบขอ้เท็จจรงิ (เช่น ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบั

กำรท ำควำมรูจ้กัลกูคำ้ (Know Your Customer) กำรตรวจสอบเพื่อทรำบขอ้เท็จจรงิเก่ียวกบัลกูคำ้ (Customer Due 

Diligence)) ขอ้มลูเพื่อกำรบรหิำรควำมเส่ียง หรือกำรตรวจสอบกำรฟอกเงินและต่อตำ้นกำรสนบัสนนุทำงกำรเงินแก่กำร

ก่อกำรรำ้ย 

                     (6) รำยละเอียดกำรใชง้ำน เช่น ขอ้มลูกำรใชง้ำนเวบ็ไซต ์แพลตฟอรม์ ผลิตภณัฑห์รือบรกิำร ขอ้มลูกำรใช้

งำน หรือกำรตอบสนองต่อกำรโฆษณำของธนำคำร (รวมถึงเนือ้หำที่เขำ้ชม ลิงกท์ี่กดเขำ้ชม หรือฟังกช์นัท่ีใช)้ 

                     (7) ขอ้มลูเก่ียวกบัควำมปลอดภยัหรือขอ้มลูที่จ  ำเป็นเพื่อด ำเนินกำรตำมภำระหนำ้ที่ตำมกฎหมำย เช่น 

รูปภำพ ลกัษณะรูปพรรณสณัฐำนบคุคล กำรตรวจพบขอ้สงสยัหรอืกิจกรรมที่ผิดปกติ ภำพถำ่ยหรอืภำพเคล่ือนไหวผ่ำน

กลอ้งวงจรปิด หรือกำรบนัทึกวดีโีอ 

                     (8) ขอ้มลูกำรบนัทึกภำพหรือเสียง เช่น กำรบนัทึกภำพโดยกลอ้งวงจรปิด กำรบนัทึกเสียงสนทนำกรณี

ติดต่อกบับรษิัท 

                     (9) ขอ้มลูจำกโทรศพัทม์ือถือ เช่น ขอ้มลูเครือขำ่ยโทรศพัทม์ือถือ ต ำแหน่งจีพเีอส ปฏิทิน ขอ้มลูผูต้ิดต่อ 

(Contact List) ขอ้มลูเก่ียวกบัไฟลห์รือภำพถ่ำย ขอ้มลูหรือขอ้ควำม SMS ประวตัิกำรใชง้ำนโทรศพัทม์ือถือ แอปพลิเคชนั 

หรืออินเทอรเ์น็ต 

                     (10) ขอ้มลูส่วนบคุคลอื่น ๆ เช่น บนัทึกกำรโตต้อบและกำรส่ือสำรระหวำ่งทำ่นกบับรษิัท ไม่ว่ำจะในรูปแบบ

หรือวิธีใด ๆ รวมถงึกำรส่ือสำรทำงโทรศพัท ์อีเมล ขอ้ควำมสนทนำ กำรสื่อสำรทำงส่ือสงัคมออนไลน ์(Social Media) 

                • กรณีเจ้าของขอ้มูลเป็นคู่ค้า คู่สัญญา หรือผู้ตดิต่อกับบริษทั 

           ขอ้มลูแสดงตนของเจำ้ของขอ้มลู (Identification Information) และขอ้มลูกำรติดต่อกบัเจำ้ของขอ้มลู อำทิชื่อ-

นำมสกลุ เลขประจำตวัประชำชน เลขที่หนงัสือเดินทำง (กรณีบคุคลต่ำงดำ้ว) ขอ้มลูตำมที่ปรำกฏบนส ำเนำบตัรประจ ำตวั

ประชำชน ท่ีอยู่ สถำนท่ีท ำงำน หมำยเลขโทรศพัท ์หมำยเลขโทรสำร อีเมลแอดเดรส (E-mail address) ขอ้มลูกำรท ำ



ธุรกรรมของเจำ้ของขอ้มลูกบับรษิัท ขอ้มลูหรือบนัทึกกำรติดต่อระหว่ำงเจำ้ของขอ้มลูกบับรษิัท ขอ้มลูหรือช่องทำงเก่ียวกบั

กำรช ำระคำ่ตอบแทน เงิน หรือผลประโยชนต์่ำง ๆ เป็นตน้ โดยกำรด ำเนินกำรตำมขอ้นีจ้ะรวมถึงขอ้มลูของผูร้บัมอบ

อ ำนำจของเจำ้ของขอ้มลูหรือผูม้ีอำนำจกระท ำกำรแทนกรณีเจำ้ของขอ้มลูเป็นนิติบคุคลดว้ย 

                • กรณีเจ้าของขอ้มูลเป็นผู้ถือหุ้นของบริษัท 

           ทะเบียนผูถื้อหุน้ จะประกอบดว้ยขอ้มลูของผูถื้อหุน้และขอ้มลูกำรตดิต่อกบัผูถื้อหุน้ เช่น ชื่อ-นำมสกลุ เลข

ประจ ำตวัประชำชน เลขท่ีหนงัสือเดินทำง (กรณีบคุคลตำ่งดำ้ว) ที่อยู่ หมำยเลขโทรศพัท ์อีเมลแอดเดรส (E-mail 

address) ขอ้มลูหรือช่องทำงเก่ียวกบักำรช ำระเงินหรือผลประโยชนต์่ำง ๆ เป็นตน้ ทัง้นี ้ส ำหรบัผูถื้อหุน้รำยใหญ่ตำม

นิยำมที่กฎหมำยก ำหนด บรษิัทจะท ำกำรจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลเพิ่มเติมเท่ำที่จ  ำเป็นเพื่อกำรก ำกบัและเปิดเผยตำม

เกณฑท์ี่กฎหมำยก ำหนดนอกจำกนี ้บรษิัทจะท ำกำรจดัเก็บขอ้มลูแสดงตนของผูถื้อหุน้ (Identification Information) ที่

เขำ้รว่มประชมุผูถื้อหุน้โดยรวมขอ้มลูตำมที่ปรำกฏบนส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชนและขอ้มลูของผูถื้อหุน้ตำมที่กล่ำวใน

วรรคก่อนหนำ้ รวมถงึผูร้บัมอบฉนัทะเขำ้รว่มประชมุ และบคุคลที่เป็นผูม้ีอ  ำนำจกระท ำกำรแทนกรณีผูถื้อหุน้เป็นนิติบคุคล 

           5.2 ขอ้มูลสว่นบคุคลทีเ่ป็นขอ้มูลออ่นไหว (Sensitive Data) 

                บรษิัทจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลที่เป็นขอ้มลูอ่อนไหวของเจำ้ของขอ้มลู ในกรณีที่ บรษิัทไดร้บัควำมยินยอมโดยชดั

แจง้เจำ้ของขอ้มลู เพื่อวตัถปุระสงคใ์นกำรพิสจูนต์วัตนของเจำ้ของขอ้มลูที่สมคัรใชบ้รกิำร และ/หรือท ำธุรกรรมกบับรษิัท 

หรืออำศยัฐำนทำงกฎหมำยอื่นๆ ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

6.วตัถปุระสงคใ์นกำรเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 

                บรษิัทอำจเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลู เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

                6.1 วัตถุประสงคท์ีบ่ริษัทจ าเป็นตอ้งได้รับความยินยอม 

                บรษิัทอำศยัควำมยินยอมของเจำ้ของขอ้มลูในกำรเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล ในกรณี

ดงันี ้

                (1) กำรเก็บรวบรวม กำรใช ้และ/หรือกำรเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลที่เป็นขอ้มลูอ่อนไหวของเจำ้ของขอ้มลูเพื่อ

วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

                (ก) ขอ้มลูชีวภำพ เพื่อกำรระบแุละพิสจูนต์วัตนทำงอิเลก็ทรอนิกส ์ตำมกระบวนกำรท ำควำมรูจ้กัลกูคำ้ทำง

อิเล็กทรอนิกส ์(Electronic Know Your Customer (E-KYC)) และเพื่อวตัถปุระสงคใ์นกำรสรำ้งลำยมือชื่อ

อิเล็กทรอนิกส ์

                (ข) ขอ้มลูเก่ียวกบัควำมพิกำร เพื่อวตัถปุระสงคใ์นจดัท ำสญัญำ (กรณีใชบ้ตัรประจ ำตวัคนพิกำรเป็นเอกสำร

แสดงตน) 

                (ค) ขอ้มลูสขุภำพท่ีเจำ้ของขอ้มลูส่งมอบ หรือเปิดเผย หรือที่บรษิัทไดร้บัจำกธุรกรรมที่มอียู่กบับรษิัทเพื่อกำร

ตรวจสอบและบรหิำรควำมเส่ียงของบรษิัท 

                (2) กำรเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อวตัถปุระสงคท์ำงกำรตลำด 



                6.2 วัตถุประสงคท์ีบ่ริษัทอาจด าเนินการโดยอาศัยหลักเกณฑห์รือฐานทางกฎหมายอื่น ๆ 

                บรษิัทอำจอำศยัหลกัเกณฑห์รือฐำนทำงฎหมำยดงัต่อไปนีเ้พื่อกำรเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วน

บคุคลของเจำ้ของขอ้มลู เช่น 

                (1) เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อกำรปฏิบตัิตำมสญัญำ ส ำหรบักำรเขำ้ท ำสญัญำหรือกำรปฏิบตัติำมสญัญำกบัเจำ้ของ

ขอ้มลู 

                (2) เป็นกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ตำมกฎหมำย 

                (3) เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของบรษิัทและ/หรือของบคุคลภำยนอก เพื่อใหส้มดลุกบั

ประโยชนแ์ละสิทธิเสรีภำพขัน้พืน้ฐำนท่ีเก่ียวกบักำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลู 

                (4) เพื่อกำรป้องกนัหรือระงบัอนัตรำยต่อชวีิต รำ่งกำย หรือสขุภำพของบคุคล 

                (5) ประโยชนส์ำธำรณะ ส ำหรบักำรด ำเนินภำรกจิเพื่อประโยชนส์ำธำรณะ หรือปฏิบตัหินำ้ที่ในกำรใชอ้  ำนำจรฐั

บรษิัทจะอำศยัหลกัเกณฑห์รือฐำนทำงกฎหมำยใน (1) ถงึ (5) ขำ้งตน้ เพื่อกำรเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผย 

ขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลู เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้
                          • กรณีเจ้าของข้อมูลเป็นลกูค้า คู่ค้า คู่สัญญา หรือผู้ติดต่อกับบริษทั 

                          บรษิัทจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลูตำมที่จ ำเป็นเพื่อ

วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

                          (ก) กำรติดต่อกบัเจำ้ของขอ้มลูก่อนที่เจำ้ของขอ้มลูจะเขำ้ท ำสญัญำหรือธุรกรรมกบับรษิัท 

                          (ข) กำรยืนยนัตวับคุคลและกำรตรวจสอบขอ้มลูเครดิต กระบวนกำรท ำควำมรูจ้กัตวัตน (Know Your 

Customer : KYC) กำรตรวจสอบตำมที่จ ำเป็นหรือตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

                          (ค) กำรปฏิบตัติำมสญัญำระหวำ่งเจำ้ของขอ้มลูกบับรษิัท หรือเพื่อใชใ้นกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของ

เจำ้ของขอ้มลูก่อนเขำ้ท ำสญัญำหรือธุรกรรมกบับรษิัท 

                          (ง) กำรใหบ้รกิำรแก่เจำ้ของขอ้มลู กำรจดักำร หรือกำรสอบสวนเรื่องรอ้งเรียน หรือขอ้พิพำทใด ๆ 

                          (จ) กำรป้องกนั ตรวจจบั และสอบสวนกำรฉอ้โกง กำรประพฤติมิชอบ หรือกจิกรรมที่ไม่ชอบดว้ย

กฎหมำย ไม่วำ่จะไดร้บักำรรอ้งขอจำกหนว่ยงำนของรฐัหรือหน่วยงำนก ำกบัดแูลหรือไม่ รวมถงึกำรวิเครำะหแ์ละบรหิำร

ควำมเส่ียงของบรษิัท 

                          (ฉ) กำรตรวจสอบหรือลดควำมเส่ียงที่อำจเกดิกำรกระท ำกำรทจุรติ ภยัคกุคำมทำงไซเบอร ์หรือกำร

กระท ำผิดกฎหมำยตำ่ง ๆ 

                          (ช) กำรปฏิบตัติำมกฎหมำย กฎระเบียบ กฎเกณฑ ์แนวทำง ค ำสั่ง ค ำแนะน ำ และกำรรอ้งขอของ

หน่วยงำนท่ีมีอ  ำนำจก ำกบัดแูลบรษิัท หรือหน่วยงำนทำงกำรท่ีมีอ  ำนำจตำมกฎหมำย (ไมว่่ำในประเทศหรือต่ำงประเทศ) 

                          (ซ) กำรควบคมุภำยใน กำรตรวจสอบ (ทัง้จำกผูต้รวจสอบภำยในและภำยนอก) และกำรด ำเนินธุรกจิ

และกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยและขัน้ตอนของบรษิัทท่ีอำจจ ำเป็นโดยกฎหมำยและกฎระเบยีบที่ใชบ้งัคบั รวมถึงกฎหมำย

และกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรควบคมุควำมเส่ียง กำรรกัษำควำมปลอดภยั กำรตรวจสอบ กำรเงินและกำรบญัชี ระบบ

ต่ำง ๆ และควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ 

                          (ฌ) กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรตรวจสอบทำงกำรเงินท่ีจะด ำเนินกำรโดยผูส้อบบญัชี หรือกำรรบั



บรกิำรท่ีปรกึษำกฎหมำยจำกที่ปรกึษำกฎหมำยที่แต่งตัง้โดยเจำ้ของขอ้มลูหรือบรษิัท 

                          (ญ) กำรปฏิบตัิตำมภำระหนำ้ที่ของบรษิัทภำยใตส้ญัญำใด ๆ ที่บรษิัทเป็นคู่สญัญำ เช่น สญัญำกบั

พนัธมิตรทำงธุรกิจของบรษิัท 

                          • กรณีเจ้าของข้อมูลเป็นผู้ถือหุ้น 

                          บรษิัทจะด ำเนนิกำรตำมที่จ ำเป็นเพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

                          (ก) เพื่อใชใ้นกำรติดต่อ กำรก ำหนดสิทธิ หรือใชสิ้ทธิของผูถื้อหุน้ เช่น สิทธิในกำรเขำ้รว่มประชมุผูถื้อหุน้ 

สิทธิในกำรรบัเงินปันผล ผลตอบแทน ดอกเบีย้ หรือผลประโยชนต์ำ่ง ๆ เป็นตน้ 

                          (ข) กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย กฎระเบียบ กฎเกณฑ ์แนวทำง ค ำสั่ง ค ำแนะน ำ และกำรรอ้งขอของ

หน่วยงำนท่ีมีอ  ำนำจก ำกบัดแูลบรษิัท หรือหน่วยงำนทำงกำรท่ีมีอ  ำนำจตำมกฎหมำย (ไมว่่ำในประเทศหรือต่ำงประเทศ) 

                          (ค) กำรบนัทึกกำรประชมุจะด ำเนินกำรเทำ่ที่จ  ำเป็นตำมที่กฎหมำยหรือหน่วยทำงกำรก ำหนดเท่ำนัน้ 

                6.3 บรษิัทอำจเก็บรวบรวมบนัทึกขอ้มลูกำรท ำธุรกรรมทำงอิเลก็ทรอนิกส ์กำรใชง้ำนส่ืออิเล็กทรอนิกส ์กำรใช้

งำนเว็บไซต ์แอปพลิเคชนั หรือระบบงำนของบรษิัทโดยอตัโนมตัิ หรือใชค้กุกี ้(Cookies) หรือเทคโนโลยีอื่นใดที่มีลกัษณะ

ใกลเ้คยีงกนั เพื่อวตัถปุระสงคใ์นกำรวเิครำะหแ์ละติดตำมกำรใชบ้รกิำรหรือกำรใชง้ำนทำงอเิล็กทรอนิกส ์รวมทัง้กำร

ตรวจสอบในกรณีที่เกดิปัญหำขึน้ โดยจดัเก็บขอ้มลูต่อไปนีเ้ป็นอย่ำงนอ้ย 

                (1) เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อกำรปฏิบตัิตำมสญัญำ ส ำหรบักำรเขำ้ท ำสญัญำหรือกำรปฏิบตัติำมสญัญำกบัเจำ้ของ

ขอ้มลู 

                (2) เป็นกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ตำมกฎหมำย 

                (3) เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของบรษิัทและ/หรือของบคุคลภำยนอก เพื่อใหส้มดลุกบั

ประโยชนแ์ละสิทธิเสรีภำพขัน้พืน้ฐำนท่ีเก่ียวกบักำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลู 

                (4) เพื่อกำรป้องกนัหรือระงบัอนัตรำยต่อชวีิต รำ่งกำย หรือสขุภำพของบคุคล 

                (5) ประโยชนส์ำธำรณะ ส ำหรบักำรด ำเนินภำรกจิเพื่อประโยชนส์ำธำรณะ หรือปฏิบตัหินำ้ที่ในกำรใชอ้  ำนำจรฐั

บรษิัทจะอำศยัหลกัเกณฑห์รือฐำนทำงกฎหมำยใน (1) ถงึ (5) ขำ้งตน้ เพื่อกำรเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผย 

                (1) หมำยเลขไอพี (IP Address) 

                (2) ประเภทของโปรแกรมบรำวเซอร ์(Browser) 

                นอกจำกนี ้บรษิัทอำจใชบ้รกิำรของผูใ้หบ้รกิำรภำยนอกที่มีกำรจดัเก็บบนัทึกขอ้มลูเพื่อวตัถปุระสงคด์งักล่ำว

ขำ้งตน้หรือตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

                6.4 บรษิัทจะไม่เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลูนอกเหนือจำก

วตัถปุระสงคท์ี่บรษิัทไดแ้จง้แก่เจำ้ของขอ้มลู เวน้แต่ 

                (1) ไดแ้จง้วตัถปุระสงคใ์หมใ่หเ้จำ้ของขอ้มลูทรำบ และไดร้บัควำมยินยอมจำกเจำ้ของขอ้มลู 

                (2) เป็นกรณีที่กฎหมำยก ำหนด 

7. กำรเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 



                บรษิัทจะเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลูตำมวตัถปุระสงคท์ี่บรษิัทไดแ้จง้แก่เจำ้ของขอ้มลูเทำ่นัน้โดย

บรษิัทจะเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลูในกรณีดงัต่อไปนี ้

                7.1 บรษิัทไดร้บัควำมยินยอมจำกเจำ้ของขอ้มลู 

                7.2 เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อกำรปฏิบตัิตำมสญัญำหรือตำมค ำขอของเจำ้ของขอ้มลู รวมทัง้เปิดเผยเพื่อใหก้ำรท ำ

ธุรกรรมหรือกิจกรรมใด ๆ ของเจำ้ของขอ้มลูสำมำรถด ำเนินกำรไดโ้ดยบรรลวุตัถปุระสงคข์องเจำ้ของขอ้มลู 

                7.3 เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำย เช่น กำรเปิดเผยแก่นิติบคุคลหรือองคก์รเพื่อกำร

ด ำเนินกำรในกำรตรวจสอบและป้องกนักำรฉอ้ฉล หรือเพื่อกำรรกัษำควำมปลอดภยัของบรษิัท เป็นตน้ 

                7.4 เป็นกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยหรือกฎเกณฑท์ำงกำรหรือค ำสั่งของหน่วยงำนท่ีมีอ  ำนำจก ำกบัดแูล หรือ

หน่วยงำนทำงกำรท่ีมีอ  ำนำจตำมกฎหมำย 

                7.5 เปิดเผยใหแ้ก่บคุคลหรือนิติบคุคล หรือองคก์รอื่นใด ดงันี ้

                          (ก) ผูใ้หบ้รกิำรภำยนอกของบรษิัท (Outsource / Service Provider) ที่บรษิัทเป็นคู่สญัญำ เช่นผู้

ใหบ้รกิำรดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ กำรจำ่ยและ/หรือรบัช ำระเงิน กำรจดัพมิพห์รือจดัส่งเอกสำรหรือไปรษณียก์ำรรบัจำ้ง

ทวงถำมหนี ้ตวัแทนและ/หรือนำยหนำ้ในกำรซือ้หรือขำยทรพัยสิ์น นำยทะเบียนหลกัทรพัย ์เป็นตน้ 

                          (ข) ผูต้รวจสอบ ผูส้อบบญัชี ที่ปรกึษำวชิำชีพ เชน่ ที่ปรกึษำวชิำชีพที่เก่ียวกบับรกิำรดำ้นกำรตรวจสอบ

กฎหมำย ประเมินรำคำ กำรบญัชี และภำษีอำกร 

                          (ค) ธนำคำรท่ีใหบ้รกิำรระบบกำรช ำระเงินในกำรท ำธุรกรรมของเจำ้ของขอ้มลู บรษิัทประกนัภยัและ/หรือ 

บรษิัทประกนัชวีิต ในกรณีเจำ้ของขอ้มลูเป็นลกูคำ้ ลกูหนี ้คู่คำ้ หรือคู่สญัญำของบรษิัท 

                          (ง) บคุคลหรือนิติบคุคลที่รบัซือ้หนีห้รือสิทธิเรียกรอ้ง หรือรบัโอนสิทธิ หรือรบัแปลงหนีข้องเจำ้ของขอ้มลู

เท่ำที่ไดร้บัอนญุำตตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขของสญัญำใด ๆ ที่เขำ้ท ำระหว่ำงเจำ้ของขอ้มลูกบับรษิัทหรือเพื่อกำรบรกิำร

จดักำรทำงบญัชีหรือทำงกำรเงินของบรษิัท 

                          (จ) หน่วยงำนรำชกำร หรือหน่วยงำนท่ีมีอ  ำนำจตำมกฎหมำย เช่น ส ำนกังำนป้องกนัและปรำบปรำมกำร

ฟอกเงิน ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัและส่งเสรมิกำรประกอบธุรกิจประกนัภยั กรมพฒันำธุรกจิกำรคำ้ กรมสรรพำกร 

ศำล กรมบงัคบัคดี ต ำรวจหรือหน่วยงำนรำชกำรอื่นใด เป็นตน้ 

8. สิทธิของเจำ้ของขอ้มลูเก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคล 

เจำ้ของขอ้มลูมีสิทธิในกำรด ำเนนิกำรท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบคุคลภำยใตข้อ้ก ำหนดของกฎหมำย ดงันี  ้
                8.1 สทิธขิอเข้าถึงขอ้มูล (Right to Access) 

                ในกรณีที่เจำ้ของขอ้มลูประสงคจ์ะทรำบหรือขอรบัส ำเนำขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเก่ียวกบัตนซึ่งอยูใ่นควำม

รบัผิดชอบของบรษิัท หรือขอใหบ้รษิัทเปิดเผยกำรไดม้ำซึ่งขอ้มลูที่เจำ้ของขอ้มลูไม่ไดใ้หค้วำมยินยอม เจำ้ของขอ้มลู

สำมำรถท ำค ำรอ้งขอต่อบรษิัทตำมหลกัเกณฑแ์ละวธีิกำรท่ีบรษิัทก ำหนด 

                8.2 สทิธขิอแก้ไขข้อมูล (Right to Rectification) 

                ในกรณีที่เจำ้ของขอ้มลูเห็นว่ำขอ้มลูส่วนบคุคลใดที่เก่ียวกบัตนไม่ถกูตอ้ง ไม่เป็นปัจจบุนั ไม่สมบรูณ ์หรืออำจ

ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด เจำ้ของขอ้มลูสำมำรถขอใหบ้รษิัทด ำเนนิกำรแกไ้ขเพื่อใหข้อ้มลูถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณแ์ละ



ไม่ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิดได ้โดยท ำค ำรอ้งขอต่อบรษิัทตำมหลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรท่ีบรษิัทก ำหนดในกรณีที่บรษิัทไม่

ด ำเนินกำรตำมค ำรอ้งขอของเจำ้ของขอ้มลูตำมวรรคแรก บรษิัทจะจดัท ำบนัทึกค ำรอ้งขอของเจำ้ของขอ้มลู พรอ้มดว้ย

เหตผุลไวเ้ป็นหลกัฐำนเพื่อใหเ้จำ้ของขอ้มลูสำมำรถตรวจสอบได ้

                8.3 สทิธขิอเพิกถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent) 

                เจำ้ของขอ้มลูมีสิทธิขอเพิกถอนควำมยินยอมที่ใหบ้รษิทัเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของ

ตนเมื่อใดก็ได ้เวน้แต่กำรเพิกถอนควำมยินยอมจะมีขอ้จ ำกดัโดยกฎหมำยหรือสญัญำที่ใหป้ระโยชนแ์ก่เจำ้ของขอ้มลู เช่น 

เจำ้ของขอ้มลูยงัมกีำรใชบ้รกิำรหรือธุรกรรมกบับรษิัท หรือเจำ้ของขอ้มลูยงัมีภำระหนีห้รือภำระผกูพนัตำมกฎหมำยอยู่กบั

บรษิัท เป็นตน้ ทัง้นี ้กำรเพิกถอนควำมยินยอมดงักล่ำวอำจท ำใหเ้จำ้ของขอ้มลูไม่สำมำรถรบับรกิำรหรือท ำธุรกรรมกบั

บรษิัทได ้หรืออำจท ำใหบ้รกิำรท่ีจะไดร้บัจำกบรษิัทไม่มีประสิทธิภำพเท่ำที่ควร 
                8.4 สทิธขิอถ่ายโอนข้อมูล (Right to Data Portability) 

                เจำ้ของขอ้มลูมีสิทธิขอรบัขอ้มลูส่วนบคุคลที่เก่ียวกบัตนจำกบรษิัทได ้ในกรณีที่บรษิัทไดท้ ำใหข้อ้มลูส่วนบคุคล

นัน้อยู่ในรูปแบบท่ีสำมำรถอำ่น หรือใชง้ำนโดยทั่วไปไดด้ว้ยเครื่องมือ หรืออปุกรณท์ี่ท  ำงำนไดโ้ดยอตัโนมตัิและสำมำรถใช้

หรือเปิดเผยไดด้ว้ยวิธีกำรอตัโนมตัิ รวมทัง้ (ก) มีสิทธิขอใหบ้รษิัทส่งหรือโอนขอ้มลูในรูปแบบดงักล่ำวไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลู

ส่วนบคุคลอื่น เมื่อสำมำรถท ำไดด้ว้ยวิธีกำรอตัโนมตัิ หรือ (ข) ขอรบัขอ้มลูที่บรษิัทส่งหรือโอนขอ้มลูในรูปแบบดงักลำ่วไป

ยงัผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลอื่นโดยตรง เวน้แต่สภำพทำงเทคนิคไม่สำมำรถท ำได ้

                8.5 สทิธคิัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล (Right to Object) 

                เจำ้ของขอ้มลูมีสิทธิคดัคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลที่เก่ียวกบัตนเมื่อใดก็ไดใ้นกรณี

ดงัต่อไปนี ้

                (1) กรณีที่เป็นขอ้มลูที่เก็บรวบรวมไดด้ว้ยเหตจุ ำเป็นเพื่อกำรด ำเนินภำรกจิเพื่อประโยชนส์ำธำรณะของบรษิัท 

หรือเหตจุ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของบรษิัท เวน้แต่ (ก) บรษิัทแสดงใหเ้ห็นถึงเหตอุนัชอบดว้ยกฎหมำยที่

ส ำคญัยิง่กวำ่ หรือ (ข) เป็นไปเพื่อก่อตัง้สิทธิเรยีกรอ้งตำมกฎหมำย กำรปฏิบตัิตำม หรือกำรใชสิ้ทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย 

หรือกำรยกขึน้ต่อสูสิ้ทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย 

                (2) กรณีที่เป็นกำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อวตัถปุระสงคเ์ก่ียวกบักำรตลำดแบบตรง 

                (3) กรณีที่เป็นกำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อวตัถปุระสงคเ์ก่ียวกบักำรศกึษำวจิยัทำง

วิทยำศำสตร ์ประวตัิศำสตร ์หรือสถิติ เวน้แต่กำรจ ำเป็นเพื่อกำรด ำเนินภำรกจิเพื่อประโยชนส์ำธำรณะของ

บรษิัท                 8.6 สิทธขิอให้ลบหรือท าลายข้อมูล (Right to Erasure) 

                เจำ้ของขอ้มลูมีสิทธิขอใหบ้รษิัทลบ หรือท ำลำย หรือท ำใหข้อ้มลูส่วนบคุคลเป็นขอ้มลูที่ไม่สำมำรถระบตุวับคุคล

ที่เป็นเจำ้ของขอ้มลูส่วนบคุคลได ้ในกรณีดงัต่อไปนี ้

                (1) เมื่อขอ้มลูส่วนบคุคลหมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรกัษำไวต้ำมวตัถปุระสงคใ์นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือ

เปิดเผยสว่นบคุคล 

                (2) เมื่อเจำ้ของขอ้มลูถอนควำมยินยอมในกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล และบรษิัทไม่มี

อ ำนำจตำมกฎหมำยที่จะเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ไดต้่อไป 

                (3) เมื่อเจำ้ของขอ้มลูคดัคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลตำมขอ้ 8.5 (1) และบรษิัทไม่



อำจปฏิเสธค ำขอคดัคำ้น หรือเป็นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อวตัถปุระสงคเ์ก่ียวกบักำรตลำด

แบบตรง 

                (4) เมื่อขอ้มลูส่วนบคุคลไดถ้กูเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมำย 

                8.7 สทิธขิอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Restrict Processing) 

                เจำ้ของขอ้มลูมีสิทธิขอใหบ้รษิัทระงบักำรใชข้อ้มลูส่วนบคุคลได ้ในกรณีดงัต่อไปนี ้

                (1) เมื่อบรษิัทอยูใ่นระหว่ำงกำรตรวจสอบตำมที่เจำ้ของขอ้มลูรอ้งขอใหด้  ำเนินกำรใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของ

เจำ้ของขอ้มลูถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์หรือไม่ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผดิ 

                (2) เมื่อเป็นขอ้มลูส่วนบคุคลที่ตอ้งลบหรือท ำลำย เพรำะเป็นขอ้มลูส่วนบคุคลที่ถกูเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย

โดยไม่ชอบดว้ยกฎหมำย แตเ่จำ้ของขอ้มลูขอใหร้ะงบักำรใชแ้ทน 

                (3) เมื่อขอ้มลูส่วนบคุคลหมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรกัษำไวต้ำมวตัถปุระสงคก์ำรเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วน

บคุคล แต่เจำ้ของขอ้มลูมคีวำมจ ำเป็นตอ้งขอใหเ้ก็บรกัษำไวเ้พื่อใชใ้นกำรก่อตัง้สิทธิตำมกฎหมำย กำรปฏิบตัิตำม หรือกำร

ใชสิ้ทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึน้ต่อสูสิ้ทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย 

                (4) เมื่อบรษิัทอยูใ่นระหว่ำงกำรพิสจูนใ์หเ้ห็นถึงเหตอุนัชอบดว้ยกฎหมำยที่ส ำคญัยิ่งกวำ่ หรือกำรก่อตัง้สิทธิ

เรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือกำรใชสิ้ทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึน้ต่อสูสิ้ทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย ในกรณีที่

เจำ้ของขอ้มลูใชสิ้ทธิคดัคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลู 

                8.8 สทิธิร้องเรียน (Right to Complain) 

                เจำ้ของขอ้มลูมีสิทธิรอ้งเรียนต่อคณะกรรมกำรผูเ้ชี่ยวชำญตำมกฎหมำยว่ำ ดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

ในกรณีที่บรษิัทหรือผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล รวมทัง้ลกูจำ้งหรือผูร้บัจำ้งของบรษิัทหรือผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล 

ฝ่ำฝืน หรือไม่ปฏิบตัิตำมกฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล หรือประกำศที่ออกตำมกฎหมำยดงักล่ำวทัง้นี ้

สิทธิของเจำ้ของขอ้มลูดงักล่ำวขำ้งตน้ขึน้อยู่กบัปัจจยัต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งบรษิัทอำจไม่สำมำรถด ำเนินกำรตำมค ำรอ้งขอ

ของเจำ้ของขอ้มลูไดใ้นกรณีที่กฎหมำยก ำหนด หรือในกรณีที่ขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ถกูท ำใหไ้ม่สำมำรถระบตุวับคุคลท่ีเป็น

เจำ้ของขอ้มลูได ้หรือในกรณีที่บรษิัทมีประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำย (Legitimate interest) ที่จะเก็บรวบรวมใช ้และ/

หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล เชน่ เจำ้ของขอ้มลูยงัใชบ้รกิำรหรือท ำธุรกรรมอยูก่บับรษิัท หรือบรษิทัมีหนำ้ที่ตำมกฎหมำยที่

ตอ้งปฏิบตัิตำม เช่น กำรเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลูตำมระยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด หรือเพื่อกำรใช้

สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย ทัง้นี ้แมว้ำ่เจำ้ของขอ้มลูจะยตุิควำมสมัพนัธก์บับรษิัทแลว้ เป็นตน้ 

9. มำตรกำรรกัษำควำมปลอดภยัเพื่อกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

                บรษิัทฯ ไดจ้ดัใหม้มีำตรกำรเชิงเทคนิคและมำตรกำรเชิงบรหิำรจดักำรเพื่อป้องกนักำรสญูหำยของขอ้มลูส่วน

บคุคล กำรใชข้อ้มลูส่วนบคุคลในทำงที่ผิด รวมทัง้กำรเขำ้ถงึ กำรเปิดเผย และกำรเปล่ียนแปลงขอ้มลูส่วนบคุคลของทำ่น

โดยไม่ไดร้บัอนญุำต และบคุคลภำยนอกจะตอ้งด ำเนินกำรประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของทำ่นตำมนโยบำยกำรรกัษำ

ควำมปลอดภยัของบรษิัทฯ ดว้ยเช่นกนั 

10. ระยะเวลำที่บรษิัทฯ เก็บรกัษำขอ้มลูส่วนบคุคล 



                บรษิัทจะจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลูไวใ้นระยะเวลำเทำ่ที่จ  ำเป็นเพื่อกำรปฏิบตัิตำมวตัถปุระสงค์

ที่ ไดแ้จง้ต่อเจำ้ของขอ้มลู หรือตำมวตัถปุระสงคท์ี่ก ำหนดไวใ้นนโยบำยฉบบันี ้โดยในกรณีที่เจำ้ของขอ้มลูยกเลิกกำรใช ้

บรกิำร หรือกำรท ำธุรกรรม หรือยตุิควำมสมัพนัธก์บับรษิัทแลว้ บรษิัทจะจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของเจำ้ของขอ้มลูไวต้ำม

ประเภทของขอ้มลู หรือ จดัเก็บตำมระยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด หรือตำมอำยคุวำมหรือเพื่อกำรใชสิ้ทธิเรียกรอ้งตำม 

กฎหมำย 

11 .ขอ้มลูที่เก่ียวกบับคุคลภำยนอก 

                หำกเจำ้ของขอ้มลูใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลภำยนอกใด ๆ เช่น คู่สมรส บตุร บิดำ มำรดำ บคุคลใน

ครอบครวัผูถื้อหุน้ กรรมกำร ผูร้บัผลประโยชน ์บคุคลที่สำมำรถติดต่อไดใ้นกรณีฉกุเฉิน บคุคลอำ้งองิ เป็นตน้ เจำ้ของ

ขอ้มลูขอรบัรองวำ่เจำ้ของขอ้มลูมีอ  ำนำจที่จะใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลดงักล่ำว และเจำ้ของขอ้มลูมีหนำ้ที่ใหบ้คุคล

ดงักล่ำวอนญุำตใหบ้รษิัทใชข้อ้มลูส่วนบคุคลดงักล่ำวตำมนโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีไ้ด ้อีกทัง้เจำ้ของ

ขอ้มลูตอ้งรบัผิดชอบในกำรแจง้ใหบ้คุคลดงักล่ำวทรำบถึงนโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันี ้และขอรบัควำม

ยินยอมจำกบคุคลดงักล่ำวที่เก่ียวขอ้ง 

12. กำรเปล่ียนแปลงนโยบำยสว่นบคุคล 

                บรษิัทจะทบทวน ปรบัปรุง แกไ้ข และเปล่ียนแปลงนโยบำยคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีไ้ด ้ไม่ว่ำบำงส่วน

หรือทัง้หมด หรือเป็นครัง้ครำว เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแนวปฏิบตัิ ขอ้ก ำหนด ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง 

ทัง้นีห้ำกมีกำรปรบัปรุง แกไ้ข และเปล่ียนแปลงนโยบำยคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้บรษิัทจะเผยแพรน่โยบำยฉบบั

ปรบัปรุงลงในเว็บไซตแ์ละช่องทำงอื่น ๆ ของบรษิัท 

13. มำตรกำรเยียวยำกรณีขอ้มลูรั่วไหล 

                ในกรณีเกิดควำมเสียหำยกบัขอ้มลูส่วนบคุคลที่บรษิัทดแูลอยู่ บรษิัทจะมีมำตรกำรเยยีวยำ

ตำม พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

                หมวด 6 ควำมรบัผิดทำงแพง่ 

                หมวด 7 ส่วนท่ี 1 โทษอำญำ และส่วนท่ี 2 โทษทำงปกครอง 

 

14. ช่องทำงกำรตดิต่อเจำ้หนำ้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

ที่อยู่บรษิัท :บรษิัท เป็นต่อ ลีสซิ่ง จ ำกดั  

976 ชัน้ท่ี 4 ซอยโรงพยำบำลพระรำม 9 ถ.รมิคลองสำมเสน 

แขวงบำงกะปิ เขตหว้ยขวำง กรุงเทพมหำนคร 10310 

หมำยเลขโทรศพัท:์ 02-666-9409 


